iINDICE 38420 TECNICAS BASICAS DE MERCHANDISING

TEMA 1 INTRODUCCION AL MERCHANDISING

= Definicion y funciones de merchandising
= Pilares del merchandising:

- Surtido

- Presentacion

- Animacién

- Gestion

TEMA 2 TECNICAS DE MERCHANDISING

= Merchandising segin su naturaleza:
- Visual Merchandising
- Merchandising de gestion
- Merchandising de seduccién
- Merchandising estratégico
- Merchandising para el cliente
= Merchandising segtn el ciclo de vida del producto:
- Merchandising de nacimiento
- Merchandising de ataque
- Merchandising de mantenimiento
- Merchandising de defensa

TEMA 3 IMAGEN DEL ESTABLECIMIENTO

= Imagen exterior
- Fachada
- Rétulo
- Accesibilidad y entrada
- Escaparate
= Laimagen interior del establecimiento:
- Distribucién de la superficie de ventas
- Disposicién y tipos de mobiliario
- Presentacidn y distribucion del producto

ANEXO

=  Glosario de términos

= Bibliografia



